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rategia Metodologica
Igloramento
traverso [a Lean

LEAN SIGNIFICA RISULTATI VELOCI E
COSTRUIRE UNA CULTURA PER GUIDARE I RISUL-
TATI DEI MIGLIORAMENTI SIA NEL SETTORE
INDUSTRIALE CHE NEI SERVIZI

Pratiche Lean

Ly

Per applicare i metodi della Lean si richiede un
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approccio pratico perché si dovra camminare comprovati in grandi industrie multinazionali, in
lungo il processo reale e saper ascoltare la voce del  complicati laboratori farmaceutici, e nel back
cliente. Allo stesso modo, i metodi di oppure front office dei maggiori istituti finanziari

apprendimento Lean richiedono che i partecipanti per eccellenza.
apprendano lavorando (training on the job),
piuttosto che affidarsi esclusivamente a una
formazione teorica in classe, oppure su libri di
testo o web-based.

I nostri consulenti sono Lean Master e Master
Black Belt. Molti di loro sono dei risolutori di
problematiche che considerano il Lean piu che un
tool per fornire dei risultati rapidi, ma un
approccio metodologico per applicare la visione
end to end di un processo e per portare un
cambiamento culturale all’interno dell’azienda.

Noi di SSA & Co crediamo che il Lean richieda
un’alta integrazione con le altre metodologie
comprovate quali il Six Sigma. Infatti, noi
sosteniamo che i tools sono importanti per la
metodologia stessa e che la cosa piti importante
sia la conoscenza e 'esperienza per individuare
quale tool dover adoperare per risolvere un
determinato problema.

La nostra esperienza pratica sul Lean offre la
migliore garanzia d’insegnamento e di
apprendimento del metodo nel vostro settore
poiché ¢ in combinazione con il mondo reale
attraverso un’applicazione on-site presso la vostra
azienda. Applicando i metodi della Lean su di un

La SSA & Co pud contare su 15 anni di problema vero del business, i partecipanti imparano
esperienza nell’applicare il Lean nel Manifatturi- lavorando, e allo stesso tempo forniscono dei
ero e nel mondo Transazionale dei Servizi in risultati rapidi e rilevanti.

genere, infatti noi abbiamo dimostrato risultati
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Il nostro corso Lean

La SSA & Company offre 'unica via praticabile per un
Corso Lean disponibile, tramite un programma open di
formazione e d’iscrizione. Le nostre pratiche per un
curriculum Lean comprendono cinque giorni di
formazione in aula sulla teoria Lean, seguiti da solita-
mente 5 giorni di applicazione pratica degli strumenti e
delle tecniche di Lean. Facciamo questo per avere una
Master Black Belt dell’ SSA & Company's in qualita di
co-facilitare per un evento Kaizen presso la vostra
azienda e per risolvere insieme ai leader della vostra
azienda dei problemi di business.

Mentre la formazione Six Sigma sui processo di
miglioramento aziendale ¢ vantaggiosa per i parteci-
panti al corso, i partecipanti alle pratiche Lean non
hanno bisogno di essere certificati Green Belt o Black
Belt. Il corso ¢ destinato pero ad affrontare anche la
necessita delle Green Belt e delle Black Belt che non
hanno mai imparato ad applicare i metodi Lean nel
loro lavoro sui progetti di miglioramento. Gli
argomenti trattati durante la formazione si ispirano ai
principi della Lean, quali la Value Stream Mapping,
I'identificazione degli sprechi, la standardizzazione, le
5S. Gli strumenti possono essere anche insegnati in
base alle esigenze dei partecipanti della classe e dei loro
progetti.

SSA & Co

SSA&Co ¢ un'azienda di consulenza a livello globale
che aiuta le migliori aziende del settore attorno al
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globo, ad incrementare i margini, fare crescere i ricavi e
valorizzare il capitale umano migliorandone la qualita
del lavoro. Fondata nel 1994 dagli inventori della
rivoluzione Six Sigma alla Motorola, |'azienda ha
sviluppato la metodologia Six Sigma, insegnando ad
aziende quali GE, Allied Signal, DuPont e Merrill
Lynch come raggiungere i pit alti livelli di qualita con
bassi costi.

Con uffici a Milano, SSA&Co ha collaborato con
molte delle migliori Aziende Italiane e porta
l'esperienza di aziende quali UniCredit, Continental,
Siemens, Heinz e molte altre attraverso il paese.

Per altre domande sulla metodologia Lean, oppure
su come SSA &Co Italia pud aiutarvi, siete invitati
a mettervi in contatto con André Konig al:

SSA & Company ltaly

Tel : 02 00681 023
Email : akonig@ssaandco.com

www.ssaandco.it
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